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W jakim celu odwiedza Pan/Pani zazwyczaj bibliotekę?  
Proszę uwzględnić zarówno osobistą obecność w bibliotece, jak i odwiedzanie strony internetowej.



Jak często korzysta Pan/Pani z usług biblioteki?



Jak Pan/Pani ocenia całość usług bibliotecznych?



Jak Pan/Pani ocenia:

warunki lokalowe i czytelność oznakowania w bibliotece



Jak Pan/Pani ocenia:

wyposażenie biblioteki (umeblowanie, dostępność i jakość sprzętu)



Jak Pan/Pani ocenia:

godziny otwarcia



Jak Pan/Pani ocenia:

kulturę obsługi pracowników biblioteki



Jak Pan/Pani ocenia:

kompetencje pracowników biblioteki



Jak Pan/Pani ocenia:

zbiory drukowane, np. książki, czasopisma



Jak Pan/Pani ocenia:

zasady wypożyczeń



Jak Pan/Pani ocenia:

usługi informacyjne



Jak Pan/Pani ocenia:

witrynę internetową biblioteki



Jak Pan/Pani ocenia:

możliwości korzystania z komputerów i Internetu dostępnych w bibliotece



Metryczka



Status użytkownika:


